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शासन पफरपत्रक 

 राज्र् शासकीर् कार्ालर्ामंध्रे् शासकीर् कामकाजात संगणकाचा अफिकाफिक वापर करून 
शासकीर् कामकाज गफतमान व्हाव,े कामकाजात सुसतू्रता र्ावी, दस्तऐवज व माफहती सुरफित रहावी, तसेच 
फनणयर् प्रफक्रर्ा गफतमान व सुलर्भ व्हावी र्ाकफरता मंत्रालर्ीन फवर्भागांमिील तसेच िेत्रीर् कार्ालर्ातंील 
शासकीर् कामकाजात ई-ऑफिस प्रणालीचा प्रर्भावी वापर करून सदर प्रणाली कार्ान्न्वत करण्र्ासाठी 
आवश्र्क असलेल्र्ा सूचना उपरोक्त संदर्भीर् पफरपत्रकांनुसार देण्र्ात आल्र्ा आहेत.  मंत्रालर्ीन सवय 
प्रशासकीर् फवर्भागांमिील तसेच िते्रीर् कार्ालर्ांतील शासकीर् कामकाजात फद.01 एफप्रल, 2023 पासून  
ई-ऑफिस प्रणालीचा वापर प्रर्भावीपणे करण्र्ासाठी संदर्भािीन पफरपत्रक फदनाकं 23 िेब्रवुारी, 2023 अन्वरे् 
मानक कार्यपद्धती फनफित करण्र्ात आली आहे. 
2. ई-ऑफिस प्रणाली अंमलबजावणी बाबतची कार्यपद्धती फवफहत करून जवळपास सात मफहन्र्ांपिेा 
अफिक  काळ  लोटूनही  काही  फवर्भागांमध्रे्  अद्यापही  Physical  नस्त्र्ा तर्ार करून नंतर ती स्कॅन करून  
ई-ऑफिस प्रणालीवर अपलोि करण्र्ाची कार्यवाही करण्र्ात रे्त आल्र्ाचे फनदशयनास आले आहे.  सामान्र् 
प्रशासन, फनर्ोजन, फवत्त, फवफि व न्र्ार् इत्र्ादी फवर्भागांनी त्र्ांच्र्ाकिे अफर्भप्रार्ार्य प्राप्त होणाऱ्र्ा नस्त्र्ा र्ा 
केवळ ई-ऑफिस प्रणालीद्वारे न्स्वकारणे आवश्र्क आहे.  र्ाबाबत मा.मुख्र्मंत्री महोदर्ांनी खालील फनदेश 
फदले आहेत- 
 अ) सवय मंत्रालर्ीन फवर्भागांमध्रे् 100 टक्के ई-ऑफिस प्रणालीमध्रे् सपंणूय नस्ती ्ीन फशटवर तर्ार 
करून ती Digital Signature/E Signature च्र्ा माध्र्मातनूच पढेु सादर करण्र्ात र्ावी. 
 ब) मंत्रालर्ीन फवर्भागांमध्रे् Physical नस्ती तर्ार करून नंतर ती स्कॅन करून ई-ऑफिस प्रणालीवर 
अपलोि करण्र्ाच्र्ा कार्यपद्धतीचा कोणत्र्ाही पफरन्स्र्तीत अवलंब करण्र्ात रे्वू नरे्. 
 उपरोक्तनुसार करण्र्ात आलेल्र्ा कार्यवाहीचा अनुपालन अहवाल मुख्र्मंत्री सफचवालर्ास सादर 
करण्र्ाच े फनदेश मा.मुख्र्मंत्री महोदर्ानंी फदले आहेत.  त्र्ानुसार वफरलप्रमाणे कार्यवाही करून केलेल्र्ा 
कार्यवाहीचा अनुपालन अहवाल त्वफरत र्ा फवर्भागास सादर करावा.  
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 तसेच, ई-ऑफिस प्रणालीवर प्राप्त झालेल्र्ा दैनंफदन टपालाबाबत अनेक फवर्भाग कार्यवाही करीत 
नसल्र्ाची बाब फनदशयनास आली आहे.  र्ाबाबत अनेक जण पाठपरुावा करीत असनूही त्र्ास आवश्र्क तो 
प्रफतसाद फमळत नसल्र्ाबाबतच्र्ा तक्रारी फवर्भागास प्राप्त होत आहेत.  ई-ऑफिस प्रणालीवर प्राप्त होणाऱ्र्ा 
टपालांवर फवफहत मुदतीत कार्यवाही करून त्र्ाबाबत संबफंित अजयदारास र्ोग्र् ते उत्तर देणे आवश्र्क आहे.  
र्ासंदर्भात सवय फवर्भागाच्र्ा सफचवांनी फवर्भागातील सवय अफिकारी/कमचारी व अफिनस्त कार्ालर्ांना 
त्र्ानुषंगाने आवश्र्क कार्यवाही करण्र्ाच्र्ा सचूना द्याव्र्ात.  प्रकरणांवर/संदर्भभांववर फवफहत मुदतीत कार्यवाही 
न करणाऱ्र्ा संबफंितांफवरूद्ध शासकीर् कतयव्रे् पार पािताना होणाऱ्र्ा फवलंबास प्रफतबिं अफिफनर्म, 2005 
अन्वरे् र्ोग्र् ती कार्यवाही करावी. 
3. उपरोक्त सूचनेच्र्ा अनुषंगाने सवय फवर्भागांनी जास्तीत जास्त ई-ऑफिस प्रणालीचा वापर करावा. 
महाराष्ट्र कार्ालर्ीन कार्यपद्धती फनर्मपनु्स्तका, 2023 मध्रे् कार्ालर्ातील दैनंफदन कामकाज ई-ऑफिस 
प्रणालीमध्रे् कशाप्रकारे करता रे्ईल र्ाबाबतची कार्यपद्धती नमूद करण्र्ात आली आहे.  त्र्ानुसार सवय 
फवर्भागांनी कार्यवाही करावी. 
4. सदर शासन पफरपत्रक महाराष्ट्र शासनाच्र्ा www.maharashtra.gov.in  र्ा सकेंतस्र्ळावर उपलब्ि 
असून त्र्ाचा संगणक सकेंतांक 202312181704158007 असा आहे.  हे पफरपत्रक फिफजटल स्वािरीने 
सािांफकत करून काढण्र्ात रे्त आहे. 
 महाराष्ट्राचे राज्र्पाल र्ांच्र्ा आदेशानुसार व नावाने 
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